DERECHOS DE LOS PADRES Y NINOS/AS DE EDUCACION ESPECIAL BAJO REQUISITOS
FEDERALES Y ESTATALES

Si su hijo/la no esta recibiendo servicios de educacion especial actualmente, usted ha sido
proporcionado con esta informacion ya sea porque usted ha pedido que su hijo reciba educacién especial o
porque nosotros pensamos que su hijo/a necesita servicios de educacion especial. Nosotros compartimos el
objetivo de usted para poder asequrar que su hijo/a reciba una educacion puablica apropiada y gratis (FAPE)
gue él o ella necesita para poder beneficiarse del programa educativo. Para llevar a cabo este objetivo, es
requerido que su hijo/a sea evaluado para poder identificar y documentar si su hijo en realidad tiene un
problema de incapacidad que afecta su aprendizaje y, si es cierto, para poder determinar que tipos de
programas de educacion especial son requeridos. La evaluacion se llevard a cabo después que le hayamos
explicado a usted lo que pensamos hacer durante la evaluacion. Nosotros usaremos examenes Yy
procedimientos seleccionados especialmente para su hijo/a. La evaluacion no incluera exadmenes basicos o
procedimientos usados rutinariamente con todos los estudiantes en el sal6n de clases, grado o en la escuela.
Esta evaluacion se llevara a cabo estrictamente de acuerdo a los requisitos de la ley federal y estatal e incluira
informacion de usted. Siguiente a la evaluacion, nosotros lo proveeremos a usted con todos los resultados.
Si encontramos que su hijo/a necesita servicios de educacion especial, nosotros le pediremos a usted que nos
ayude a desarrollar un programa de educacion individualizado (IEP) y a identificar servicios que apoyen las
necesidades de su hijo/a. Usted esta en toda libertad de pedirle a otra persona que esté presente durante la
reunion de |IEP, si usted asi lo desea.

Si su hijo/a actualmente esta recibiendo servicios de educacién especial, le estamos proporcionando a
usted esta informacion porque nosotros estamos haciendo arreglos para examinar el IEP de su hijo/a, o
porque nosotros estamos planificando una reevaluacion de su hijo/a. Esta informacion también es
proporcionada a los padres que hayan pedido una audiencia imparcial del proceso legal.

Nosotros queremos que usted tome parte en todo el procedimiento, porque estamos bajo la creencia que
nadie conoce mejor a su hijo/a que usted. La IDEA también provee métodos que ayudan a asequrar que la
aportacién de usted sea considerada. Ademas, IDEA establece formas que usted puede usar si no esta de
acuerdo con nuestra propuesta y para tener una persona imparcial que pueda resolver cualquier conflico.
Esto derechos, brevemente descritos aqui, son parte de la ley federal y de la ley estatal de educacién especial
y se llaman “Procedural Safeguards” (i.e., salvagualdar el procedimiento). El propdsito de este folleto es
darle a usted perspectiva del salvagualdar. Una explicacion mas completa esta disponible a traves de su
distrito escolar, escuela “charter” (i.e., bajo contrato), o a través de la agencia donde su hijo/a recibe servicios
de enseflanza. Ademas, el Departmento de Educacion de Arizona, “Exceptional Student Services (ADE/ESS)
(i.e., servicios para estudiantes excepcionales) también estt4 disponible para ayudario a usted. El nimero de
teléfono en Tucson es el (520) 628-6330, en Phoenix (602) 542-3184, y en Prescott el (520) 778-6717).

¢Donde puedo consequir mas ayuda para poder entender mejor estos derechos?

Usted debe hablar con el maestro de su hijo/a o el director de la escuela, el director de educatiodn especial o
el superintendente de su distrito escolar, escuela “charter”, o la agencia de gobierno donde su hijo/a recibe
servicios de ensefianza, si usted no entiende cualquiera de estos derechos o procedimientos. Usted
tambiénpuede contactar el Centro de la Ley de Problemas de Incapacidad en uno de los nameros listados
abajo. Usted también puede contactar otros grupos de apoyo para que lo ayuden a entender mejor el
procedimiento, tal como: “Parent Information Network Specialists” (i.e., especialistas en la conexion de
informacion para los padres), el cual es respaldado por el Departamento de Education. Usted puede pedirie
esta informacién a su escuela local o al Departamento de Educacion.

Centro de la Ley de Problemas de Discapacidad En Tucson  (520) 327-9547
En Phoenix  (602) 274-6287
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NOTIFICACION POR ESCRITO

¢ Qué tipos de notificaciones recibiré?

Hay dos tipos de notificaciones que usted puede recibir: Notificacién Escrita Previamente y Notivicacién
de la Perspectiva del Salvagualdar.

¢ Cuando debo recibir la_ Notificacion Escrita Previamente?

Notification escrita previamente debe ser suministrada a usted cuando la escuela o los propésitos de la
agencia o rehusan iniciar o a cambiar la identificacion evaluacion, o la colocacion educativa de su hijo/a, o el
suministro de una educacion publica adecuada y gratis para su hijo/a. Esto quiere decir que nosotros le
daremos una Notificacion Escrita Previamente cuando nosotros deseemos comenzar, cambiar, o descontinua
educacion especial y servicios relacionados para su hijo/a, o para cambiar el itinerario o condiciones bajo las
cuales estos servicios son proporcionados.

¢ Qué debe decirme la Notificacién Escrita Previamente?

La notificacion debe explicar lo que queremos, o rechazamos hacer y de qué manera el personal docente
tom6 esa decision, incluyendo una descripcion del examen, documento, y un informe que explique
comollegaron a esa decisién. Debe también incluir las otras opciones que fueron consideradas y pro qué
estas opciones fueron rechazadas, y cuaiquier otro factor relacionado a nuestra decision. Nosotros también le
explicaremos las alternativas que fueron consideradas por el personal docente del distrito y por qué elegimos
la accion que ahora deseamos tomar, Si esta notificacion no es para el uso del referido de evaluacién inicial a
usted también se le informara donde usted puede consequir una copia de esta declaracién de los derechos de
usted con recursos que usted puede contactar para que lo ayuden a entender sus derechos.

¢ Qué puedo hacer si no entiendo la Notificacién Escrita Previamente?

La notificacion debe ser escrita en un lenguaje que sea comprensible por el publico en general. Si usted tiene
algun problema entendiendo éste o cualquier otro documento, por favor preguntele al personal docente de la
escuela que le expliquen cualquier término o procedimientos que usted no entienda. Usted también puede
llamar a ADE/ESS o otro grup de defensa y apoyo. Nosotros lo motivamos a usted para que haga preguntas
hasta que usted entienda completamente.

Su escuela tendréa copias de esta informacion disponibles en espafiol. Nosotros haremos arreglos con un
intérprete para aquellos padres con uso limitado del inglés, que hablan otros idiomas. Si uno de los padres es
sordo o ciego o0 no tiene un idioma escrito, nosotros haremos arreglos para noticarie esta comunicacion en el
modo usualmente usado por el padre (como: el lenguaje por sefias, en braille, o a través de comunicacion
oral.
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NOTIFICACION PR ESCRITO (continuacién)

¢Qu”e significa Notificacidon del Procedimiento de Salvaqualdar?

Por lo general, este folleto ie servira a usted como notificacion de los procedimientos a ser usados por la
escuela o agencia para asegurar que los derechos de usted y de su hijo/a estén protegidos durante el proceso
de educaion especial.

¢ Cuando debo recibir Notificacién del Procedimiento de Salvaqualdar?

Usted debe ser suministado con una Notificacion del Procedimiento de Salvagualdar, por lo menos, durante
los siguientes:

1. Durante el referido inicial para ser evaluado.

2. Durante cada notification de una reunion de IEP.

3. Cada vez que su hijo sea reevaluado. Y

4. Cuando usted o la escuela pida un proceso debido.

¢ Qué debe decirme a mi la Notificacion del Procedimiento de Salvagualdar?

La Notificacién del Procedimiento de Salvaqualdar debe explicarie a usted los siguientes derechos:
El derecho que tiene usted a dar un permiso bien informado de las evaluaciones, reevaluaciones, y
colocacion inicial, y a través de participacion, el derecho a estar envuelto en otras decisiones.
El derecho que tiene usted a participar en todas las reuniones que tengan que ver con la identificacio
evaluacidn, colocacién educativa, o los recursos FAPE de su hijo/a.
El derecho que tiene usted a examinar todos los documentos relacionados a su hijo/a.
El derecho que tiene usted a obtener una evaluacion educativa independiente par su hijo/a.
El derecho que tiene usted a recibir una Notificacion Escrita Previamente de todo el tiempo que se
requerido pr la ley.
El derecho que tiene usted a pedir el proceso debido, a apelar las decisiones desfavorables del primer
proceso debido con una revision a nivel del estado, y apelar a mas a fondo las decisiones
desfavorables a través de accion civil en las cortes, incluyendo el requisito de revelar los resultados de
las evaluaciones y recomendaciones.
El derecho que usted tiene para que su hijo/a se mantenga colocado en el mismo lugar durante los
procedimientos del proceso debido, a menos que usted y la escuela lleguen a oto acuerdo.
El derecho que usted tiene a informacion acerca de los procedimientos a sequir por la escuela con
aqguellos estudiantes sujetos a ser colocados en otras posiciones durante accion disciplinaria.
El derecho que usted tiene a mediacion para arreglar disputas, cuando usted y la escuela estadn de
acuerdo en usar este procedimiento.
El derecho que usted tiene, en algunas circunstancias, a honorarios de abogado.
El derecho que usted tiene a ser notificado que su hijo/a sera asignado a un padre sustituto, cuando no
se sabe guienes son los padres, cuando la escuela o agencia no puede, después de haber hecho
esfuerzos razonables, localizar a los padres, o el nifio/a esté bajo la custodia del estado.
La responsabilidad que usted tiene de proveer notificacién escrita a la escuela o agencia (la cual
permanecera confidencial), cuando usted pida una audiencia de proceso debido, o cuando usted tenga
la intencion de poner a su nifio/a en una escuela privada.
El derecho que usted tiene a ser informado que bajo la ley estatal el procedimiento de salvagualdar
podré ser transferido al estudiante con problemas de incapacidad al llegar a la mayoria de edad, con la
excepcion de aquellos estudiantes que han sido determinados incompetentes o que se ha determinado
gue no poseen la habilidad de proveer un consentimiento bien informado con respecto al programa
educativo de él o ella.
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CONSENTIMIENTO DE LOS PADRES

¢ Cuando es requerido mi consentimiento?

El consentimiento bien informado de usted es requerido en los siguientes cuatro casos:
1. Antes de que podamos comenzar a evaluar a su hijo/a por primera vez para determinar si él o ella
require un programa de educacion especial.
2. Antes de que podamos llevar a cabo una reevaluacion de su hijo/a.
3. Antes de que podamos colocar a su hijo/a, por primera vez, en un programa de educacion especial. Y
4. Antes de que podamos dar a conocer informacion personal e identificable acerca de su hijo/a a otra
persona que no tiene derecho por ley a ver la informacion.

El acuerdo de usted, en cualquiera de estos casos, debe ser enteramente voluntario y puede ser revocado en
cualquier momento. Si usted se rehusa a sequir estos pasos, y nosotros creemos que debemos sequirlos
para poder proveer a su hijo/a con una educacion publica gratis y adecuada, nosotros debemos sequir ciertos
procedimientos. Nosotros podemos usar mediacion, si usted esta dispuesto, o podemos iniciar el proceso
debido para invalidar su rechaso.

¢Pueden hacer cosas sin mi permiso la escuela o la agencia?

Nosotros podemos conducir una reevaluacion sin el permiso de usted si podemos demostrar que hemos
tomado las medidas necesarias para obtener el consentimiento de usted, y usted no respondié. Con la
excepcion de los cuatro casos mencionados anteriomente, el consentimiento de usted bien informado no es
requerido en aquellas acciones relacionadas a la evaluacién, colocacion, o el suministro de una educacién
adecuada gratis. Sin embargo, nosotros le notificaremos de otras acciones que nosotros propongamos o
rehusemos usar. Si usted no esta de acuerdo con una accién propuesta después de habér sido notificado de
la misma, usted debe llamar el director de la escuela de su hijo/a, el director de educacion especial, o la
persona encargada del programa educativo para asi discutir la accidn propuesta. Si no podemos llegar a un
acuerdo con la accion propuesta, usted tiene derecho a una audiencia del proceso debido con un tercera
persona imaprcial. Audiencias del proceso debido son discutidas en mas detalles mas adelante en este
documento.

PARTICIPACION DE LOS PADRES

¢Tengo yo derecho a participar en reuniones acerca de mi hijo/a?

Usted, como padre o tutor de un nifio/a con problemas de incapacidad, tiene el derecho y la responsabilidad
de estar envuelto en todos los aspectos del proceso de identificacidn, evaluacién, colocacion, y el suministro
de una educacion publica apropiada y gratis para su hijo/a.

ACCESO A DOCUMENTOS EDUCATIVOS

¢ Como puedo examinar los documentos educativos de mi hijo/a?

Nostros hemos establecido procedimientos de ambas formas, para proveerle a usted el acceso a los
documentos educativos de su hijo/a y para proteger cualquier informacion identificable contenida en esos
documentos. Si cualquier documento encluye informacion acerca de otro nifio/a, ademas del suyo, usted
solamente podra examinar la informacion relacionada a su hijo/a, o sera informado de la informacion en
especifico. Si usted asi lo pide, nosotros le daremos una lista de las clases y localizacién de los documentos
educativos que son usados por la escuela o agencia.
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Nosotros también le dejaremos saber a used si alguna persona, ademas de usted y el personal docente de la
escuela autorizado, ha examinado los documentos de su hijo/a, el dia que el acceso fue otorgado, y
elpropdsito por el cual esa persona fue autorizada a usar los documentos. Nosotros debemos permitirie a
usted que inspeccione y revise cualquier documento educativo relacionado a la identificacion de su hijo/a,
evaluacién, y la colacacion educative de su hijo/a, y elsuministro de una educacién publica apropiada y gratis
para su hijo/a. Estos documentos incluyen toda la informacion recopilada, mantenida, o usada por nosotros
para tomar decisiones acerca de la educacion de su hijo/a. Nosotros cumpliremos con su peticion de
inspeccionar o rivisar los documentos de su hijo/a sin retrasos innecesarios y antes de cualquier reunién
relacionada a IEP o cualquier audiencia relacionada a la identificacién, evaluacion, o la educacién educativa
de su hijo/a, o el suministo de FAPE al nifio/a. En ningun caso podemos demorar la peticion de usted por méas
de 45 dias después de usted haberia hecho. Este derecho an inspeccionar los documentos incluye ana
explicacién a usted, de parte del personal docente de la escuela. Usted también puede hacer que los
documentos de su hijo/a sean inspeccionados y revisados por un representante de su eleccion. Usted puede
pedir copias de los documentos. Sin embargo, la escuela o agencia puede cobrarle una cuota por las copias
gue sean copiadas para usted, siempre y cuando esa cuota no le impida a usted ejercer su derecho a
inspeccionar y revisar esos documentos. Nosotros asumiremos que los padres tienen la autoridad de
inspecciconar y revisar los documentos relacionados a su hijo/a, a menos que la escuela o agencia hayan sido
avisadas que los padres no tienen la autoridad bajo la ley del estado gobernando tales asuntos como
custodia, separacion divorcio.

¢,Como puedo yo corregir informacion en los documentos?

Si depués de usted haber revisado los documentos de su hijo/a, usted cree que estos contienen informacion
gue no es exacta, que podria ser mal interpretada, o que usted cree que viola el derecho a privacidad de su
hijo/a u otros derechos, usted puede pedirle a la escuela o agencia a que cambie esa informacion. Nosotros
haremos cambios a la informacién, o rechazaremos su peticion al cambio, dentro de un periodo de tiempo
razonable. Si nosotros rechazamos su peticion, nosotros le informaremos nuestro rechazo y le proveeremos
informacion sobre el derecho que usted tiene a una audiencia. La audiencia puede ser llevada a cabo por
cualquier oficial de la escuela o agencia o por un individuo que no tenga interés sobre el resultado de la
audiencia.

Una vez que se haya completado la audiencia, se usara el siguiente procedimiento:

Si su objecion es justificada, por lo tanto, nosotros enmendaremos la informacién y se lo informaremos a usted
por escrito.

Si encontramos gque su objecidn no es justificada, usted tiene el derecho a colocar una declaracién adentro del
documento comentando en la informacion o dando la razén por la cual usted no estd de acuerdo con la
decision.

Nosotros mantendremos la explicacion de usted como parte de los documentos, todo el tiempo que nosotros
mantengamos los documentos o cualquier porcion protestada.

¢ Seré yo informado cuando los documentos de mi hijo/a sean revelados?

Nosotros debemos obtener el consentimiento de usted antes de permitir que la informacién sea usada con
otros propésitos diferentes por los cuales fueron colectados originalmente o antes de divulgar la informacién
personal identificable acerca de su hijo/a a cualquiera sin derecho a veria bajo la ley del estado o federal.
Usted tiene el derecho a revisor los nombres y titulos de la escuela o del personal de la agencia con derecho a
ver la informacion personal indentificable acerca de su hijo/a en el lugar donde permanezcan los archivos.
Nosotros somos responsible por la seguridad de la confidencialidad de informacion personal identificable de
todos los estudiantes, como también de proveerlo a usted con informacién acerca de sus derechos bajo la Ley
Federal sobre el Derecho de la Familia a una Educacion y a Privacidad (FERPA) y la implementacion de sus
reglas. Esta ley federal es el estatuto primordial que protégé la privacidad de usted y de su hijo/a.
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EVALUATION EDUCATIVA INDEPENDIENTE

¢Puede ser examinado mu hijo/a a costa de la escuela o de la agencia?

Usted tiene el derecho a una evaluacion educativa independiente a costa del publico si usted no esta de
acuerdo con la evaluacion llevada a cabo o obtenida por la escuela o agencia. Esta evaluacién lleva el
nombre de evaluacion (IEE) y debe ser llevada a cabo por personas cualificadas y que no estén empleadas
por la escuela o agencia. Si usted pide informacion sobre como obtener IEE, nosotros debemos
proporcionarie informacion sobre el lugar donde usted puede conseguir la evaluaciéon. Podemos preguntarle
por qué tiene objecion a la evaluacion llevada acabo o obtenida por la escuela. Sin embargo no es necesario
darle la informacion.

¢Debe la escuela o agencia costear el pago de una evaluaciéon educativa independiente siempre que
yo la haya pedido?

Si usted pide un IEE, la escuela o agencia puede iniciar una audiencia del proceso debido para demostrar que
la evaluacion es apropiada. Si la decision final demuestra que nuestra evaluacion es apropiada, aun asi usted
tiene el derecho a una evaluacion independiente, pero no al costo del publico.

¢ Tienen que considerar, la agencia o escuela, los resultados de la evaluaciéon educativa independiente
al tomar decisiones acerca de mi hijo/a?

La escuela o agencia tiene que considerar los resultados de una evaluacion educativa independiente sin
tomar en cuenta si la evaluacion fue completada al costo del publico o por una persona particular.

¢Hay otras condiciones bajo las cuales una evaluacion educativa independiente puede ser requerida?

Un oficial de audiencia imparcial del proceso debido puede pedir una evaluacién educativa independiente,
como parte de la audiencia. Cuando esto ocurre, el costo de la evaluacion debe ser a costo del publico.

COMO SE RESUELVEN LOS CONFLICTOS

MEDIACION
¢ Qué es mediacion?

Mediaci’on es un proceso privado que junta aquellos en conflicto con una tercera persona para tratar de
resolver el desacuerdo a través de una forma estructurada, y a la vez informal. La tercera persona se llama
mediador. Esta persona es cualificada, imparcial, y entrenada en técnicas efectivas de mediacion. El estade
ha desarrollado un Sistema de Mediacion para ayudar a las familias, escuelas, y agencias a resolver
desacuerdos relacionados a la educacion especial. Los gastos asociados con este proceso son costeados
por el estado. Mediacion debe estar disponible siempre que haya una audiencia del proceso debido, pero ne
se usara para demorar o negar el derecho de usted al proceso debido. Mediacidon tampoco puede ser usada
para extender el limite de 45 dias puesto en lugar para audiencias del proceso debido, a menos que ambas
personas le pidan al oficial de audiencia que posponga la audiencia, quedando asi pendiente los esfuerzos de
mediacion.

¢ Qué tipos de desacuerdos pueden ser tratados a través de mediacién?
Cualquier polémica relacionada a la identificacion, evaluacion, o colocacion educative de su hijo/a, o el

suministro de una educacion publica apropiada a su hijo/a puede ser discutida vy, si es posible, resuelta a
través de mediacion.
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¢ Como es que funciona la mediacion?

Cualquiera de las dos personas puede pedir una medicacion. Si todas las partes estan de acuerdo, se deben
poner en contacto con el estado y pedir que le asignen un mediador. El mediador entonces hara los arreglos
para reunirse durante un horario y lugar que sea conveniente para ambas partes. Cualquier acuerdo
alcanzado a través de medicacién se pondra en un acuerdo escrito. Discusiones que ocurran durante la
mediacion se consideran confidencial y no podran ser usadas como evidencia en audiencias subsiguientes del
proceso debido o durante el procedimiento de un caso en la corte. Ambas partes pueden ser requeridas a
firmar un juramento de confidencialidad antes de comenzar el proceso de mediacion.

¢ Quién servira como mediador?

El mediador serd seleccionado de una lista de individuos que son mediadores cualificados y que tienen el
conocimiento de las leyes y normas relacionadas con la provision de educacion especial y de los servicios
relacionados. La persona que sirve de mediador no debe de tener conflictos personales o profesionales y no
puede ser empleado publico del la escuela o0 agency del estado, solamente porgue recive salario del estado.

¢Puedo ser requerido a usar mediacion?

Como este proceso es voluntario, usted no puede ser requerido a participar en mediacion. Sin embargo, si
usted elige no participar, la ley le permite a la escuela o agencia del estado a que establezca procedimientos
gue requieran que usted se reuna con partes desinteresadas en uno de los centros de informacién de los
padres, 0 con otro grup o persona apropiada para la solucién de la polémica. Esta reunién esté disefieda con
el propdésito de motivar el uso, y para explicarie a usted los beneficios del proceso, el cual debe llevarse a
cabo durante un horario y lugar conveniente para usted.

¢ Como puedo consequir informacién acerca de mediacion?

Usted puede contactar la escuela, agencia, o el coordinador de mediacién del Departamento de Educacion de
Arizona para obtener informacion sobre el proceso o para pedir mediacion.

PROCESO DE RECLAMACION DEL ESTADO

¢ Qué es el Proceso de Reclamacion del Estado?

Usted tiene el derecho de presentar una reclamacion al Departamento de Educacion de Arizona, Seccion de
Estudiantes Excepcionales, cuando usted crea que la escuela o agencia no esta cumpliendo con la ley federal
de educacién especial bajo la Ley de Educacion de Personas Incapacitadas. Esta reclamacion puede tratar
cualquier aspecto relacionado a la identificacidén, evaluacién, colocacién, o el suministro de una educacién
publica apropiada y gratis para su hijo/a.

¢ Qué tengo que hacer para presentar una reclamacion con el estado?

Usted debe hacer una reclamacion por escrito y debe incluir los hechos relacionados al asunto(s). Usted debe
dar el nombre y direccién de su hijo/a, el nombre de la escuela o programa que su hijo/a esta atendiendo.
Usted debe describir la forma de la disputa y los hechos relacionados con el problema. Aun mas, nosotros no
podemos oponernos o detener sus derechos, para una audiencia por motivo de no proever la informacion
necesaria.
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¢ Qué sucede cuando yo presento una reclamacion al estado

Cuando el departamento recibe la reclamacion de usted, es revisada y un investigador es asignado. Usted
ser& notificado y se enviard a la escuela 0 agencia una copia de la reclamacion que usted hizo. Usted sera
contactado para asi asegurar que el investigador entiende sus procupaciones y para discutir mas information
gue usted crea relacionada al asunto. Ademds, la escuela o agencia serd contactada para discutir los
procedimientos a ser usados y para adquirir informacion preliminar que pueda ser necesaria. Entonces se
tomara una decision para determinar si el investigador debe hacer una visita al lugar o pedir que la escuela o
agencia someta la informacion por escrito. El departamento debe comletar la revision y darle a usted la
decision dentro de 60 dias. La decisidén debe incluir sus conclusiones a los hechos y debe establacer un plan
de médidas correctivas, si asi es requerido. El tiempo solamente podra ser extendido bajo circunstancias
extraordianarias. Si esto llegara a ocurrir, ambas personas seran notificadas por escrito.

¢ Qué puedo hacer si no estoy de acuerdo con las conclusiones de la investigacion del estado?

Usted tiene el derecho de pedirle al Ministro de Educacion del Departamento de Educacién de los Estados
Unidos que haga un revision a la decision del estado.

SISTEMA DEL PROCESO DEBIDO

¢ Qué es una audiencia del proceso debido?

Una audiencia del proceso debido es un proceso que es usado con el propésito de resolver polémicas entre
los padres y las escuelas o0 agencias. Durante este proceso, una persona entrenada e imparcial se pone de
acuerdo en escuchar la polémica de ambas partes y toma una decisién de acuerdo a la Ley de Educacion de
Personas Incapacitadas o de casos parecidos que han sido resueltos en la corte. La audiencia del proceso
debido se conducird de acuerdo a los requisitos aplicables bajo la ley federal y estatal. La decisidn del oficia
de audiencia puede ser apelada por usted o por la escuela 0 agencia para que sea revisada a nivel del
estado. Por lo tanto, ambas personas tienen el derecho a presentar una demanda ante la corte estatal o
federal para oponerse a cualquier decision tomada durante la revision.

¢ Qué clases de polémicas pueden ser presentadas al proceso debido?

Polémicas que tengan que ver con la identificacion, colocacién, o el suministro de una educacion publica y
gratis (FAPE) para su hijo/a.

Si usted decide que desea una audiencia del proceso debido, la peticién debe ser por escrito al administrador
principal de la escuela o agencia. Usted también debe proveer alguna informacién con su peticion a una
audicion. Esa informacion debe incluir el nombre y domicilio de su hijo/a, y el nombre de la escuela o
programa que su hijo/a esta asistendo. Usted también debe describir la naturaleza y hechos relacionados al
problema. AUn mas, usted debe proponer una solucién al problema segun sea posible en ese moemento.
Usted puede obtener una copia de la forma la cual contiene un ejemplo que usted puede usar para pedir la
audiencia y proveer la informacion requerida de la escuela, agencia, o del Departamento de Educacion. La
esuela, agencia, o el departmento lo proveera a usted con informaciéon de como obtener servicios legales
gratis 0 a bajo costo, o servicios relacionados, si usted pide esta informacion, o si una audiencia es iniciada
por usted o por la escuela o agencia.

¢ Cuando esta disponible una audiencia del proceso debido?

Usted puede pedir una audiencia del proceso debido, o por el estudiante si €l ella tiene por lo menos 18 afios
de edad, pero menos de 22 afios de edad, pero menos de 22 afios. La escuela o agencia también puede
pedir una audiencia. Una audiencia del proceso debido puede ser pedida debido a un desacuerdo que tenga
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gue ver con la identificacién, evaluacion, o colocacion educative del nifio/a, o el suministro de una educacién
publica apropiada y gratis a tal nifio/a. A continuacion se encuentran ejemplos de algunas razones por las
cuales usted puede desear una audiencia:

1. Laescuela o agencia rehusa identificar, evaluar, o apropiadamente servir a su hijo/a.

2. Laescuela o agencia falla en considerar los resultados de una evaluacién educativa independiente.

3. Usted no esta de acuerdo con lo propuesto por IEP.

4. Cuando usted se opone a la terminacion del programa de educacion especial para su hijo/a.

5. Usted cree que nuestra propuesta a la colocacidén de su hijo/a no satisface las necesidades de su
hijo/a segun el objetivo de IEP.

6. Usted cree que la colocacion no esta en un ambiente restrictivo que pueda ayudar las necesidades

de su hijo/a.

7. Usted no esta de acuerdo acera de la relacion entre la incapacidad de su hijo/a y el
comportamiento que resultoé en accion disciplinaria.

8. Usted esta en desacuerdo con nuestra intencion de graduar a su hijo/a.

¢Quién conducira la audiencia?

La audiencia serd conducida por una persona mejor conocida como el oficial de audiencia imparcial. Esta
persona tiene la responsabilidad de asegurar que los procedimientos adecuados sean seguidos y que los
derechos de todas las partes sean protegidos. Un oficial de audiencia imparcial sera:

1. Imparcial — sin prejuicio de o en contra de cualquier parte de la audiencia.

2. Desinteresado — que no tenga ningun interés personal o profesional que pueda estar en conflicto
con su objetividad en la audiencia.

3. Independiente — no puede ser un oficial, empleado, o agencia de la escuela, agencia, el
Departamento de Educacion, o cualquier otra agencia publica envuelta en la educacion o cuidado
del nifo/a. Una persona que de otra manera cualifique para conducir la audiencia no es un
empleado de la agencia simplemente porque €l o ella sea pagado por la agencia para servir como
oficial de audiencia.

4. Entrenado por el Departamento de Educacion sobre las leyes estatales y federales y las normas
relacionadas a la identificacion, evaluacion, colocacion, y educacion de nifios con incapacidad.

¢ Qué tiempo tomara la decision de la audiencia del proceso debido?

La audiencia sera conducida y una copia de la decision del oficial de audiencia seréd entrgada a ambas partes
dentro de 45 dias después de haberse pedido la audiencia. Sin embargo, este tiempo puede sera extendido si
el oficial de audiencia concede un tiempo especifico de extensidn, seguido del pedido de una de las partes. El
oficial de audiencia debe tomar una decision y entregar a ambas partes una copia electronicamente escrita, Si
asi lo desean, que contenga conclusiones a los hechos y decisiones. El Departamento de Education, después
de haber removido informacién personal e identificable, comunicard las conclusiones y decisiones al Comité
Consultivo de Educacion Especial y lo pondra disponible al publico en general. Si usted o la escuela o la
agencia no toma mas accion, la decision de la audiencia del proceso legal sera considerada como la decision
final.

¢ Qué clases de procedimientos seran seguidos durante la audiencia?

El oficial de audiencia dirigir4 la audiencia y conducird los procedimientos de una manera justa e imparcial
para asi asegurar que todas las partes envueltas tengan la oportunidad de:

1. Presentar la evidencia y confrontar, contrainterrogar, y obligar la assistencia de un testigo.

2. Prohibir la introduccion de evidencia o evaluaciones a la audiencia, que hayan sido completadas
durante esa fecha, con recomendaciones que no han sido expuestas a todas las partes por lo
menos cinco dias antes de la audiencia, si una de las partes tiene la intencion de usar esa
informacion durante la audiencia.
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3. Producir un testigo perito (la persona que testifica en un caso como el experto en una materia),
tener representacion legal y de individuos que tengan un conocimiento especial 0 entrenamiento
con respecto a los problemas de nifios con incapacidad.

¢Cuales son mis derechos durante una audiencia del proceso debido?

La audiencia del proceso debido serd conducida durante un tiempo y lugar que sea conveniente para ambos,
usted y su hijo/a, el cual puede estar presente si asi usted lo desea. EIl oficial de la audiencia abrira la
audiencia al publico si usted asi lo pide, de lo contrario, la audiencia estara cerrada para el publico en general.
En aquellos casos donde exista diferencia de lenguajes, usted sera provisto con un intérprete. Usted tiene
derecho a todos los procedimientos mencionados arriba. Al concluir la audiencia, ambas partes o sus
representantes tienen derecho a obtener por escrito, o0 si asi usted lo desea, un documento electonico, al pie
de la letra, de la audiencia.

¢Puede ser apelado el proceso debido?

Usted y la escuela o la agencia pueden apelar al oficial de revision la decision de la audiencia del proceso
debido, el cual debe cumplir con los mismos requisitos de imparcialidad requeridos de los oficiales de
audiencia a primer nivel. La peticién para apelar se debe llevar a cabo durante los primeros 30 dias después
de haber recibido la decision del oficial de audiencia.

¢ Qué sucede durante una audiencia de revision?

El Director Ejecutivo de la Oficina de Audiencias Administrativas asigna un Juez de Ley Administrativa para
gue sirva como oficial de revision. El oficial de revisidbn examina el documento completo de audiencia a primer
nivel, asegura que todos los procedimientos sean sequidos, y toma una decision independiente. El oficial de
revision puede aceptar evidencia adicional si él o ella cree que es necesario, y le puede dar la oportunidad a
ambas partes para que presenten argumentos adicionales en persona o por escrito. Si el oficial de revisidon
permite argumentos adicionales, se llevara cabo durante un tiempo vy sitio que sea conveniente para usted y
para su hijo, quien puede estar presente si usted asi lo desea.

¢ Qué tiempo toma la decision de una revision?

El oficial de revision debe tomar una decision y entregar a ambas partes una copia escrita electronicamente o,
si asi lo desea, con los hallazgos a los hechos y decisiones durante los primeros 30 dias después de haberse
pedido una revision. Esta fecha puede ser demorada solamente si el oficial de revisidn permite una extension
de un tiempo en especifico después que haya sido pedido por una de las partes. Si ninguna de las dos partes
apela la decision, entonces la decision es final. Después de haber removido la informacion personal
identificable, se enviaran copias de los hallazgos y decisiones al Comité Consultivo de Educacion Especial, y
se pondran disponibles para el publico en general.

¢Puedo yo apelar a la corte estatal o federal?

La decision del oficial de revision es final, a menos que una de las partes haga una demanda de accion civil.
Usted, la escuela o la agencia, tiene el derecho de apelar, segun se apropiado,, a la corte federal o estatal
cualquier decisién que haya sido tomada durante la revision.

¢ Me pueden otorgar a mi los honorarios de abogado?

Usted puede ser otorgado por la corte honorarios de abogado si usted prevalence en un nimero substancial
de asuntos, en una audiencia en particular. Usted puede prevalecar substancialmente sin tener que ganar
todas las cosas que usted quiere de la escuela o de la agencia. Usted también puede ser otorgado honorarios
de abogado si la corte encuentra que la escuela o agencia innecesariamente llegé a una solucion de la accién
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final o de los procedimientos o si hubo una violacion en esta seccién. Los honorarios otorgados por ese tip 0
calidad de servicio, deben ser basados de acuerdo a los precios prevalecientes en la comunidad donde surgié
esa accion o procedimientos, y no estan sujetos a bonos o a ser multiplicados. Usted no puede ser otorgado
honorarios de abogado por reuniones o por medicacion IEP, a menos que la reunién haya sido ordenada
como resultado de un procedimiento administrativo o accién judicial. Los honorarios de abogado pueden ser
reducidos si usted irrazonablemente llega a una solucion final, si los honorarios de su abogado exceden los
precios prevalencientes por hora, si el tiempo que puso el abogado y los servicios legales ofrecidos fueron
excesivos, o si el abogado de usted fall6 en proveer a la escuela o agencia con informacién adecuada. Si
usted tiene el derecho o no a recibir honorarios de abogado puede ser dificil de determinar, y debe ser
determinado por la corte y no por la audiencia o por oficiales de revision.

¢Donde pondran a mi hijo/a durante la audiencia del proceso debido, revision o durante la demanda
formal ante la corte?

En general, a menos que ambos se pongan de acuerdo de otra forma, nosotros no podemos ambiar la
colocacion de su hij/a existente durante el dia que usted pidié una audiencia del proceso debido, hasta que se
terminen todos los procedimientos legales. Si su hijo esta entrando a la escuela publica por primera vez, la
ley requiere, si usted estd de acuerdo, que nosotros lo pongamos a él o ella en el programa de la escuela
publica que de otra manera €l o ella tiene el derecho a asistir, hasta que las audiencias o procedimientos
judiciales terminen, a menos que ambos acuerden otra colocacion.

Hay algunas excepciones a esta regla. Estas excepciones ocurren cuando su hijo/a es colocado en lo
quellamamos Un ambiente de educacion alternativa internia” (IAES). Este ambiente es diferente a la
colocacién donde él o ella actualmente esta recibiendo servicios educativos. (Vea la seccion llamada
“colocacion en un ambiente de educacion alternativa interina”). Usted puede pedir una audiencia para retar
las decisiones que lo llevaron a esta colocacion interina. Si usted llegara a pedir tal audiencia, su hijo/a
permanecera en el ambiente interino, a menos que acordemos de otra manera, hasta que el oficial de
audiencia tome una decisién o hasta que se venza el periodo de interinidad, lo primero que ocurra. Si la
colocacion de interina ha venzido, y la escuela o agencia propone camiar la colocacion de su hijo/a, usted
también puede pedir una audiencia para retar la colocacion propuesta por la escuela o la agencia. Si esto
llegara a ocurrir, su hijo/a permanecera en la colocacion donde €l o ella estaba antes de haber sido movido al
ambiente interiono. Esto se refiere a la actual colocacion en IDEA. Si la escuela o agencia cree que es un
peligro para su hijo/a el quedarse en la actual colocacion, nosotros podemos pedir una audiencia para colocar
a su hijo/a en un ambient de educacion alternativa interina, que sea adecuado, mientras se resuelve la
polémica.

¢Puede ser reportado a las autoridades que enfuerzan la ley mi hijo/a incapacitado?
En estas provisiones no hay nada que prohiba a la escuela o0 agencia de reportar un crimen cometido por un
nifio/a incapacitado a las autoridades apropiadas o que prevenga la ley estatal enforzar la ley y que las

autoridades judiciales ejerzan sus reponsabilidades bajo la ley estatal y federal.

PROCEDIMIENTOS DISCIPLINARIOS

¢ Esta usted alguna vez permitido a quitar a mi hijo/a con incapacidad de su colocacion?

Nosotros estamos permitidos, bajo la ley, a quitar a su hijo/a de su actual colocacion bajo ciertas
circunstancias. El personal docente puede colocar a su hijo/a en un ambiente apropiado de educacion
alternativa interina, en otro ambiente, o suspender a su hijo/a por no mas de 10 dias consecutivos o
cumulativos escolares, si esta es la politica que practicamos con todos los estudiantes.

Nosotros podemos poner a su hijo/a en un ambiente de educacidn alternativa interina por hasta 45 dias si él 0
ella lleva un arma a la escuela o a una funcion de la escuela. Nosotros también podemos ponerio en una
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colocacion interina por hasta 45 dias si su hijo/a sbiendas posee o usa drogas ilegales, o vende o solicita la
venta de una substancia controlada mientras se encuentre en la escuela o en una funcion de la escuela. El
oficial de audiencia también puede colocar a su hijo/a en un ambiente de educacion alternativa interina bajo
ciertas circunstancias si el distrito escolar puede demostrar con suficiente evidencia que al mantener la
colocacion actual lo mas serguro es que podria resultar en dafio para su hijo/a o para los otros. Antes de que
se haga tal colocacion interina, el oficial de audiencia debe considerar si la colocacion actual es apropiada
para su hijo/a, y si el distrito escolar hizo esfuerzos razonables par disminuir el riesgo de perjuicio.

Ya sea antes, o no mas tarde de 10 dias después de haberse tomado accién disciplinaria que resulte en
remover a su hijo/a de su actual colocacion, nosotros debemos tomar ciertas médidas. Si anteriormente no
hemos conducido una evaluacion funcional del comportamiento e implementado un plan para la intervencion
del comportamiento, nosotros debemos convocar una reunién de IEP y asi desarrollar un plan de evaluacion
para dirigir el comportamiento. Si su hijo/a ya tiene un plan de intervencién de comportamiento, el equipo de
IEP debe revisor el plan y modificario segun sea necesario para dirigir el problema.

¢ Qué puedo esperar, cuando se ha ordenado una colocacion en un ambiente de educacion alternativa
internia?

Una colocacién en un ambiente de educacion alternativa interina ordenado por la escuela o la agencia o por el
oficial de audiencia debe proveer ciertas cosas. Primero, el ambiente debe permitirle a su hijo/a que continde
participando en el curriculum general y que continte recibiendo dichos servicios y modificaciones, incluyendo
aquellos en el IEP actual de su hijo/a, que le permita a su hijo/a lograr las metas puestas en su IEP. La
colocacion interina también debe incluir servicios y modificaciones disefiadas para poder dirigir el
comportamiento que resulto en accion disciplinaria, para que no vuelva a ocurrir.

¢ Qué debe hacer la escuela o agencia si tiene la intencion de colocar a mi hijo/a con incapacidad en
un ambiente de educacion alternativa interina por mas de 10 dias escolares?

Primero debemos notificarie a usted la decision de colocarlo en interino, el mismo dia que se tome la dicision.
La notificacién de nuestra decisidon debe incluir la declaraciéon de sus derechos. Entonces, inmediatamente, si
es posible, pero no mas tarde de 10 dias después de haber tomado la decision de poner a su hijo/a en una
colocacion interina, nosotros debemos revisar la relacion entre la incapacidad de su hijo/ay el comportamiento
gue resultd en accion disciplinaria. La revision de la relacion entre la incapacidad y el comprtamiento lo debe
llevar a cabo el equipo de IEP, que lo incluye a usted y otro personal docente cualificado.

¢ Como podemos decidir si hay una relacion entre la incapacidad de mi hijo/a y el comportamiento que
lo llevé a una accién disciplinaria?

Al determinar si el comportamiento de su hijo/a es una manifestacion de su incapacidad, el equipo de IEP
debe tomar en cosideracion ciertas cosas. Nosotros debemos considerar toa la informacion pertinente,
incluyendo informacién que usted proporcione y las evaluaciones o diagndsticos que nosotros conducimos.
También debemos considerar las observaciones y la conveniencia de su colocacién actual en IEP. Nosotros
solo podemos decir que el comportamiento no es una manifestacion de la incapacidad de su hijo/a, si lo
siguiente es cierto:
1. Nosotros concluimos que el IEP y la colocacion de su hijo/a son apropiados y que fueron
proporcionados segun fue descrito en IEP.
2. Nostros concluimos que la incapacidad de su hijo/a no impidio6 la habilidad de él o ella para
entender el impacto y consecuencias del comportamiento. Y
3. Laincapacidad de su hijo/a no disminuiié su habilidad para controlar el comportamiento.
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¢ Qué sucede si se determina que el comportamiento de mi hijo/a no es una manifestacion de la
incapacidad de él o ella?

Si se determina que el comportamiento de su hijo/a no es una manifestacion de la incapacidad de él o ella,
entonces se usaran los procedimientos disciplinarios usados con los nifios sin incapacidad. Sin
embargo,aunque su hijo/a sea suspendido de la escuela por mas de 10 dias o expulsado de la escuela,
nosotros continuaremos proporciondndole una eduacion publica apropiada y gratis. Si usted no esta de
acuerdo que el comportamiento de su hijo/a no es una manifestacion de la incapacidad del nifio/a o con
cualquier decisién relacionada a la colocacién, usted puede pedir una audiencia. Si usted la pide, la audiencia
podra ser acelerada.

¢ Qué tipo de proteccion tiene mi hijo/a si él o ella no ha sido identificado como un nifio/a con
incapacidad?

Un nifio/a que no ha sido determinado como elegible para educacion especial y servicios relacionados, que ha
participado en un compartamiento que viola cualquier ley o cédigo de conducta de la escuela o agencia,
puede reclamar proteccion disciplinaria si la escuela o agencia tenia conocimiento que el nifio/a tenia una
incapacidad antes de que ocurriera el comportamiento. A escuela 0 agencia esta determinado a tener
conocimiento si sucede lo siguiente
1. Usted, como padre, expresa sus preocupaciones que el nifio/a necesita educacion especial 6
servicios relacionados, por escrito.
2. El comportamiento o rendimiento del nifio/a demuestra la necesidad de dichos servicios.
3. Usted pide una evaluacion de su hijo/a. O
4. El maestro o el personal u otra escuela o agencia expresa alguna preocupacion al director de
educacion especial, acerca del comportamiento o rendimiento del nifio/a.

COLOCACION UNILATERAL DE LOS NINOS EN ESCUELAS PRIVADAS, POR LOS PADRES, AL COSTO
DEL PUBLICO

¢ Puedo colocar a mi hijo/a en una escuela privada y esperar que la escuela publica page por la
colocacién?

Nosotros no tenemos que pagar por el costo de educacién en escuela privada, incluyendo educacion especial
y servicios relacionados de un nifio/a incapacitado, si nosotros tenemos disponible una educacion publica
apropiada y gratis para su nifio/a, y aun asi usted elige poner a su hijo/a en una escuela o facilidad privada.
Sin embargo, bajo ciertas circunstancias, nosotros podriamos ser requeridos que le devolvamos a usted el
costo de la matricula.

¢Bajo cuales circunstancias puedo ser rembolsado por el costo de la matricula de mi hijo/a en una
escuela privada?

Estas provisiones de rembolso so aplican si su hijo/a anteriormente recibié educacién especial y servicios
relacionados bajo la autoridad de una agencia publica, y usted matricul6 a su hijo/a en una escuela primaria o
secundaria o en una facilidad sin nuestro consentimiento o referido. Bajo estas circunstancias, el rembolso
Puede ser ordenado si la corte o un oficial de audiencia encuentra que nosotros no teniamos disponible a su
debido tiempo una educacion publica adecuada y gratis para su hijo/a, antes de usted haberio matriculado en
una escuela o facilidad privada.

¢Por qué me pueden negar el rembolso del costo?

13 8/6/01



El Secundo Revision

La corte o el oficial de audiencia puede reducir o negar el rembolso del costo, si usted no ha cumplido con el
requisito de informar a la escuela o agencia de su intencion de colocar a su hijo/a en una escuela privada.
Este requisito puede ser cumplido de una de las siguientes formas. Primero, durante la reuniébn mas reciente
gue usted asista de IEP antes de usted mover a su hijo/a a una escuela privada, usted puede informar al
equipo iep que usted rechaza la colocacion propuesta por el distrito, diga lo que le preocupa a usted, y diga
que usted tiene la intencion de poner a su hijo/a en una escuela privada al costo del publico. O usted puede
notificar por escrito esta informacion a la escuela por lo menos 10 dias (incluyendo dias feriados que caigan
en un dia regularmente laborable antes de usted sacar a su hijo/a de una escuela publica. El rembolso no
puede ser reducido o negado por no haber proporcionado esta notificacion si el padre/madre es iletrado o no
puede escribir en inglés, si al reducir o negar rembolso podriea resultar en dafos fisicos o0 mentales serios
para su hijo/a, si la escuela o agencia le impidié a usted que proporcionara notificacién, o si usted no fue
informado que usted tiene que proveer esta notificacion a la escuela o agencia.

El rembolso también puede ser reducido o negado si nosotros lo proporcionamos a usted con notificacion
escrita sobre nuestro interés de evaluar a su hijo/a (incluyendo una declaracion con el propésito de la
evaluacién que sea apropiado y razonable) antes de sacar a su hijo/a de la escuela pyblica, y usted no puso a
su hijo/a disponible para tal evaluacion. El rembolso también puede ser reducido o negado si la corte
encuentra que las acciones de usted fueron irrazonables.

Por dltimo, es muy importante que usted entienda todas estas reglas. Asegurese de hacer preguntas hasta
gue usted entienda todos los procedimientos que tienen derecho usted y su hijo/a.

14 8/6/01



El Secundo Revision

MODELO DE LA FORMA DE RECLAMACION
LEY DE EDUCACION PARA PERSONAS CON INCAPACIDAD (IDEA)
PUEDE SER USADA AL PEDIR UNA AUDIENCIA DEL PROCESO DEBIDO

POR FAVOR ESCRIBA A MAQUINILLA O EN LETRA DE MOLDE. Fecha:

Los 45 dias calendarios para completar la reclamacién comienzan el dia que la reclamacion es recibida en la
escuela, del cual se trata la reclamacién. La reclamacion debe ser por escrito y puede incluir documentos que
la apoyen. La reclamacion puede ser remitida en esta forma o en otro tipo de formato a la discrecién de los
padres o del abogado de ellos.

INFORMACION SOLICITADA

Nombre del demandante (padre) o del abogado:

Direccién del demandante (madre) o del abogado:

Teléfono del demandante (padres) o del abogado:

Mejor tiempo para llamario durante el horario regular de trabajo (8-5 durante los dias de semana);

Numero de teléfono opcional o forma preferida para ser contactado:

INFORMACION REQUERIDA

Nombre del estudiante:

Domicilio del estudiante:

Agencia de educacion publica

Escuela a donde asiste el estudiante:
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Proporcione una descripcion donde describa la naturaleza del problema del nifio/a con relacion a los cambios
propuestos, incluyendo los hechos relacionados al problema. Asuntos que pueden ser reclamados bajo IDEA
son aquellos asuntos relacionados a la identification, evaluatién, colocaciéon educativa, o la provision de una
educacion publica y gratis (FRAPE) del estudiante.*

Proporcione una propuesta a la solucion del problemas hasta donde usted sepa y que esté disponible para
usted.

Firma de los padres:

*Por favor afiada hojas adicionales si es necessario. Usted tiene el derecho a recibir una copia del Procedimiento de Salvaguardia de la escueia
cuando usted someta un reclamacién

Preguntas adicionales relacionadas a esta forma o sobre el derecho del proceso debido pueden ser dirigidas al contactar a:

Ariozna Department of Education
Exceptional Sudent Services
1535 West Jefferson Street
Phoenix, AZ 85007
(602) 542-3084, FAX (602) 542-5404
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